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Der Bundeswirtschaftsminister besucht mit jungen Start-ups das Silicon Valley.
Die Bundeskanzlerin macht Berliner Web-Unternehmern ihre Aufwartung. Griin-
den liegt im Wahljahr bei Politikern voll im Trend.

Start-ups:

den M|

nd das ist gut so. Nicht
zuletzt unserem star-
ken Mittelstand ver-
danken wir, dass
Deutschland die kon-
junkturelle Achter-
bahnfahrt der letzten
Jahre so gut iiberstanden hat. Die Un-
ternehmen haben auch in der Krise In-
novationenvorangetrieben und aufihre
qualifizierten Mitarbeiter gesetzt.

Neulinge fiir den Wettbewerb
9 Fiir einen wettbewerbsfiahigen
Mittelstand brauchen wir Pionie-
re,die mit pfiffigen Ideen Platzhirschen
Beine machen. In manchen Grof3stad-
ten gibt es mittlerweile eine recht vitale
Szene junger IT-Start-ups. Sie profitie-
ren von lebendigen Netzwerken aus Ge-
schaftspartnern, Investoren, Hoch-
schulen und Forschungseinrichtungen.

Breites Griindungsfeld
9 Doch das ist nur ein kleiner Aus-
schnitt der Realitdt.Gerade einmal
drei Prozent aller Unternehmensgriin-
dungen zwischen 2008 und 2011 waren
IT- oder Web-Start-ups. Die meisten
Griinder sind mit einfachen Geschafts-
konzepten auf lokalen Markten unter-
wegs. Das ist zwar durchaus auch inno-
vativ, allerdings schaffen Hightech-
Start-ups nach finf Jahren mehr als
doppelt so viele Arbeitsplitze wie ande-
re Griindungen.

,FUr einen
wettbe-
werbsfa-
higen Mit-
telstand
brauchen
wir Pionie-
re, die mit
pfiffigen
|deen Platz-
hirschen
Beine ma-
chen.”

Dr. Marc Evers,
Leiter des Referats
Mittelstand, Exis-
tenzgriindung, Un-
ternehmensnachfol-
ge DIHK

Verhaltende Griinderzahlen
9 Zudem ist die Zahl der Griindun-
gen zuletzt stark zuriickgegangen.
Im Jahr 2012 erkundigten sich ein Vier-
tel weniger Personen bei den Industrie-
und Handelskammern zur Selbststian-
digkeit. Die weiterhin gute Lage am Ar-
beitsmarkt gab wenig Raum fiir ,,Griin-
dungen aus der Not“.Qualifizierten Leu-
tenboten sich erneut gute Einkommens-
perspektiven - gerade in Zeiten zuneh-
menden Fachkriaftemangels. Ein-
schriankungen bei der Griindungsforde-
rung fiir Arbeitslose haben zusitzlich
dampfend gewirkt. Immerhin fithrten
die IHKs rund 250.000 Gesprache mit
Existenzgriindern.

Griindungen den Weg ebnen
9 Das sind Alarmsignale, aber kein

Anlass, schwarzzumalen. Denn
auch das sehen die IHKs: Die Griinder
sind deutlich besser vorbereitet auf
die Selbststandigkeit als in den Vor-
jahren, auch viele arbeitslose Griinder.
Und: Viele innovative Projekte lassen
sich mit kleinem Geldbeutel anschie-
ben. Fiir Apps und Online-Marktplitze
braucht man keine Fabrik, sondern ei-
nen klugen Kopf.

Deutschland war und ist das Land der
Tiiftler. Und wir haben das Potenzial,
dass das auch in Zukunft so bleibt. Wir
miissen allerdings unsere Schitze bes-
ser heben. Fiir Hightech-Griindungen
muss mehr privates Beteiligungskapi-

—[tNesskur Tur
ttelstano

tal aktiviert werden,etwa durch bessere
Moglichkeiten zur steuerlichen Verlust-
verrechnung und einen rechtssicheren
gesetzlichen Rahmen fiir Investoren.

Start-ups brauchen mehr Freirdume
und weniger Biirokratie. Gerade in-
ternational orientierten IT-Start-ups
hilft es, wenn sie in den Amtsstuben
ein Angebot in englischer Sprache fin-
den. Auch sollte eine Empfehlung der
EU umgesetzt werden: Griinder sollen
alle nétigen Informationen zu Geneh-
migungen, Finanzierung und o6ffent-
licher Unterstiitzung an einem Ort er-
halten konnen. In Deutschland bieten
sich hierfiir die Startercenter der IHKs
an,die bereits einen Griinderservice aus
einer Hand anbieten - von Erstauskunft
iiber Businessplancheck, Hilfen bei Fi-
nanzierung und Forderantrigen bis zur
Unterstiitzung bei der Gewerbeanzeige.

Alle gesellschaftlichen Akteure miis-
sen zu einem positiven Unternehmer-
bild beitragen. Dies gilt insbesonde-
re fiir Schulen, Hochschulen und auch
Unternehmer. ,Selbststiandigkeit” und
SWirtschaft“ gehoren bundesweit in
die Lehrplane.

Thr
Dr.Marc Evers

z?&e’/@;,’/_‘—'-—”

René S. Klein
Geschéaftsfuhrer
Fuer-Gruender.de

,Gerade in der Seed-
phase fehlt es in
Deutschland an Kapital
fur Start-ups. Crowd in-
vesting andert dies.”
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Gefallt es lhnen?

Kostenlose Beratung:
Deutscher Franchise-
Verband e. V. bietet
Franchise-Sprechtage an

Ob im Handel, dem Dienstleistungs-
sektor, in der Gastronomie, oder im
Handwerk, wer sich fir eine Selbst-
standigkeit im Franchising interes-
siert, kann aus rund 1.000 Systemen
wahlen.

Worauf es auf dem Weg zum Franchi-
senehmer ankommt, weif3 der Deut-
sche Franchise-Verband e. V. (DFV).
In Kooperation mit zahlreichen In-
dustrie- und Handelskammern bie-
tet der DFV regelméaBige Franchise-
Sprechtage an. Franchise-Interessen-
ten kénnen sich in 45-minitigen Ein-
zelberatungen individuell und kos-
tenfrei beraten lassen. Die nachsten
Beratungen finden statt am

m 25. Juliin der IHK Miinchen

m 15. August in der HK Hamburg

m 17. September in
IHK Hannover

Weitere Details im
Terminkalender auf
der DFV-Website:

DF'l.fr

DEUTSCHER
FREANCHISE
VERBAND EN

www.franchiseverband.com

ANZEIGE
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Home'Instead

Eine lohnenswerte
Management-
Herausforderung im
Zukunftsmarkt
Seniorenbetreuung

Ein einzigartiges Franchisemodell:

W Nicht-medizinische Betreuung
von Senioren Zuhause

W In |7 Landern mit tber 1.000
Franchisepartnern vertreten

¥ Uber | Millionen Menschen, die
von Home Instead betreut werden

W Abrechnung mit den Kassen
moglich

W Sinnvolles Geschiftsmodell fiir
Branchenfremde

Werden auch Sie
Franchiseunternehmer
in Ihrer Region.

Wir freuen uns auf Sie:
Home Instead Seniorenbetreuung
02234/209099-0
bewerbung@homeinstead.de
www.franchising-homeinstead.de

san francisco coffee company

Das Franchise-System
fiir nachhaltigen
Kaffeegenuss

sfcc ist ein modernes Unterneh-
men auf dem Weg in eine nach-
haltige Zukunft.

Die fast 15-jahrige Erfolgsge-
schichte spricht fiir sich. Unsere
15 eigenen und 7 Franchise Cof-
fee Places bieten unseren Gasten
in einem entspannten, stylischen
Design ein hochwertiges Sorti-
ment mit hohem Bio und Fairtra-
de Anteil. Mit handmade coffees
und Sandwiches sorgen wir fiir
den einzigartigen sfcc Genuss.

Sie wollen Teil von sfcc werden,
dann freuen wir uns iiber lhre
Nachricht an u.umnus@sfcc.de

san francisco coffee company
gmbh, LuisenstraBe 14, 80333
Miinchen

www.sfcc.de

Kompetent, modern —
mit Zukunft

Wir suchen Franchisenehmer, die mit uns in
die Zukunft gehen.

k kiosk ist der Allround-Kiosk fiir den
taglichen Bedarf. Das Sortiment verbindet
unsere drei Kernkompetenzen: Presse,
Tabak und Convenience. Aulerdem bietet

k kiosk praktische Services wie Lotto/Toto,
Postdienstleistungen und Ticketverkauf
sowie ein Angebot an Kalendern, Gruf- und
Telefonkarten - alles unter einem Dach.

Wir bieten attraktive Standorte in Ein-
kaufszentren, Warenhiusern und stark
frequentierten Lagen. Somit erreicht k kiosk
die Kunden in den Innenstidten, in denen
ein fachkundiger Presse- und Tabakwaren-
einzelhandel oftmals fehlt.

Flichengrofle: 30 bis 60 Quadratmeter

Unsere moderne Ladengestaltung und
ein einheitlicher Markenauftritt machen
uns unverwechselbar. Das Konzept wird
mit professionellen Marketingleistungen
unterstiitzt.

Sie haben Fragen zu vakanten Standorten?

Gern berit Sie Herr Markus Hofmann unter
der Telefonnummer 040-28015632 oder per
E-Mail: info@valoraretail.de

www.valoraretail.de

Schilerhille|

Das Original. Seit 1974.

Die Schiilerhilfe gehort zu den fiihrenden
Nachhilfeanbietern Deutschlands. Wir ver-

fiigen iber fast 40 Jahre Erfahrung in der
individuellen Forderung von Schiilerinnen

und Schiilern sowie in der Zusammenarbeit
mit Eltern und 6ffentlichen Schulen. Wir

sind der groBte Franchise-Geber im Bildungs-
bereich im deutschsprachigen Raum.

Bildung - ein Markt mit Zukunft

Jeder vierte Schiiler nimmt heute Nachhilfe.
Tendenz steigend. Ein guter Grund, sich in
diesem Zukunftsmarkt selbststandig zu
machen.

Wir bieten Griindern ein nachhaltiges Kon-
zept mit hoher Erfolgsquote sowie geringe
Investitionskosten bei attraktiven Ein-
kommensperspektiven. Sie miissen kein
Padagoge sein, um mit der Schiilerhilfe
erfolgreich zu sein. Wir suchen Manager,
die unternehmerisch denken und handeln
und Interesse an Bildungsthemen mitbringen.

Mehr Infos unter:
www.schuelerhilfe-franchise.de
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Herr Schepers, Herr Lenger, KFC gibt es seit 70 Jah-
ren. Seit neuestem wirbt KFC mit dem Slogan ,Ist
das noch Fast Food?”. Was verbirgt sich dahinter?
Wir kochen in unseren Restaurants taglich auf traditio-
nelle Art. Dabei verwenden unsere ausgebildeten KFC
K&che frisches Hahnchenfleisch, das sie taglich per
Hand nach genau festgelegten Abldufen marinieren,
panieren und zubereiten. Eben handmade in KFC.

Die spezielle Art der Zubereitung von bestem, natiirlich
gewachsenem Héhnchenfleisch, die Unternehmens-
grinder Colonel Harland Sanders (1890-1980) bereits
1939 entwickelt hat, sowie seine geheime Rezeptur
aus elf Krautern und Gewdirzen sind die Grundlage fir
den ganz besonderen KFC Geschmack. Zudem wird
das Hahnchenfleisch nur von Lieferanten bezogen, die
nicht nur den gesetzlichen Standards sondern auch
den strengen KFC Qualitatsanforderungen gerecht
werden.

Im vergangenen Jahr wurde KFC erneut als ,,Bestes
Fast Food-Restaurant” im Bereich Servicequalitit
ausgezeichnet. Warum ist Service in einem Schnell-
restaurant so wichtig und wie wird dieser bei KFC
realisiert?

Fir ein Lacheln haben wir immer Zeit: Neben gutem
Essen erwartet unsere Géste auch erstklassiger Service.
In den KFC Restaurants auf der ganzen Welt beweist
unser Team taglich aufs Neue, wie herzlich und kom-
petent eine schnelle Bewirtung sein kann. Unser Ziel ist
es, Deutschlands beliebteste Fastfood Marke zu wer-
den. Dies erreichen wir durch die einzigartige Rezeptu-
ren unserer Produkte und den hervorragenden Service
unserer Mitarbeiter, derim Jahr 2012 erneut vom Deut-
schen Institut fur Servicequalitat ausgezeichnet wurde.

Qualitat wird in der Fastfood-Branche immer wich-
tiger. Wie stellt KFC die Qualitit der Produkte si-
cher?

Bei uns wissen die Kunden, was sie bekommen. KFC
setzt wann immer es geht auf frische Zutaten, die kurz
nach der Lieferung von sorgfaltig ausgebildeten Mit-
arbeitern in der Restaurantkiiche von Hand zubereitet
werden. Alle unsere Lieferanten unterliegen strengsten
und standigen Qualitatskontrollen.

Weltweit gibt es bereits iiber 17.000 KFC Restau-
rants. Wie entwickelt sich KFC in Deutschland?

Im Jahr 2012 wurden 16 neue Restaurants erdffnet.
Doch das war erst der Anfang der KFC-Expansionsstra-
tegie: KFC hat dieses Jahr mit dem Start der ersten TV-
Kampagne in Deutschland einen groBBen Schritt nach
vorne gemacht. Seit der Erstausstrahlung am 29. Janu-
ar 2013 ist unser Umsatz auf vergleichbarer Restaurant-
flache im zweistelligen Prozentbereich gestiegen. Der-
zeit haben wir 93 Restaurants, wovon die Mehrzahl ei-
nen Umsatz zwischen 1,5 und 2,5 Mio € macht. Bis zum
Jahr 2015 wollen wir auf Giber 200 Restaurants wachsen.
Dabei soll die Mehrzahl der Betriebe von Franchiseneh-
mern selbststdndig gefiihrt werden.

KFC Gourmet Chicken

Wie kénnen Unternehmensgriinder bei KFC einstei-
gen und was sind die Voraussetzungen?

Wir suchen begeisterungsféhige Unternehmertypen,
die eine hohe Dienstleistungsorientierung oder fun-
dierte gastronomische Berufserfahrungen sowie ide-
alerweise Personalfiihrungskenntnisse vorweisen kon-
nen. Damit die Unternehmensgriindung auf eine solide
finanzielle Grundlage gestellt werden kann, sollte ein
Eigenkapital in Héhe von mindestens 200.000 EURO
vorhanden sein.

Inwiefern bietet das KFC Franchisemodell erfahre-
nen Gastro-Unternehmern Entwicklungs- und Ex-

Glenn Curth, Marco Sche-
L pers, Ralf Lenger (v.l.n.r.)

pansionsméglichkeiten?

Wir mdchten zusammen mit unseren Partnern wach-
sen. Daher besteht fir wachstumshungrige Unterneh-
mertypen die Mdglichkeit, nach erfolgreichem Start im
KFC Franchisesystem weitere Betriebe zu eréffnen. Wir
stehen noch am Anfang unserer Expansion, so dass es
noch mehr als gentigend erfolgsversprechende neue
Standorte fiir Franchisepartner gibt.

Was verbirgt sich hinter dem sogenannten Business-
Rental-Modell?

Unser Franchisemodell basiert auf dem Prinzip der Ri-
sikoteilung der Investition. KFC kauft das Grundstiick
und baut das Restaurant darauf auf eigene Kosten,
wahrend der Franchisepartner das bewegliche Inventar
erwirbt. Der Franchisepartner mietet das Geb&ude von
KFC und muss daher weniger liquide Mittel zu Beginn
der Geschéftstatigkeit aufbringen.

Und was ist der Kern der One-System Philosophie?
KFC holt sich die Meinung der Franchisepartner ein
und involviert sie bevor Entscheidungen getroffen
werden. Dabei achten wir bei der Entwicklung unse-
rer Standards auf die Wirtschaftlichkeit der Franchise-
nehmer. Franchisebetriebe profitieren zudem von dem
Know-How der spezialisierten Mitarbeiter in unserem
Restaurant Support Center.

Der Deutsche Franchiseverband verpflichtet iiber
seinen Ethikkodex seine Mitglieder zu seriosem
Franchising. Ist KFC Mitglied im DFV?

KFC steht fir faires Franchising. Aus diesem Grund sind
wir Mitglied im Deutschen Franchiseverband.

Wohin kénnen sich potenzielle KFC Franchisepart-
ner wenden, um mehr iiber das Erfolgsmodell KFC
zu erfahren?

Auf unserer Homepage www.kfc.de finden sich im Be-
reich Franchise weitere Informationen zum Franchise-
system von KFC. Dort ist auch ein Antragsformular fir
Franchiseinteressenten hinterlegt. Das Formular kann
ausgeflllt und an KFC geschickt werden. Wir setzen
uns dann umgehend mit dem potentiellen Franchise-
partner in Verbindung.

DEUTSCHES INSTITUT

FUR SERVICE-QUALITAT
GmbH & Co. KG

1. PLATZ

Testsieger
Fast Food-
Restaurants
Service
TEST Okt. 2012
6 Fast Food-Ketten

www.disq.de
Privatwirtschaftliches Institut

L

Kentucky Fried Chicken

(Great Britain) Limited, German Branch,
Wanheimer Str. 49,

40472 Dusseldorf,
sogoodfranchising@kfc.de

ANZEIGE
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Eine Selbststandigkeit im Franchising ist attraktiv: Allein 2012 stieg die Zahl der
Franchisenehmer um rund 6.000 auf 72.700 selbststindige Unternehmer, die sich
einem Netzwerk angeschlossen haben. Dabei handelt es sich nicht nur um Exis-
tenzgriinder. Der Franchisegedanke gewinnt auch zunehmend bei bestehenden
Unternehmern an Bedeutung. Immer haufiger erkennen Entscheider in Unter-
nehmen die Vorteile von Kooperationen und Netzwerken, wie sie das Franchising

bietet.

FRANGHISING IN DEUTSCHLAND:
Vieltaltige Moglichkerten tur

UNGO

M Diese positive Entwicklung
hingt mit der zunehmend wach-
senden Erkenntnis zusammen,
dass eine sinnvolle Arbeitsteilung
viele Vorteile bietet und nachhal-
tige Synergien schafft. Konkret:
Franchising verbindet die Vorteile
von grof3en Unternehmen (Markt-
macht) mit denen von kleineren
Unternehmen (Marktnédhe). Der
Franchisegeber ermoglicht die
Ubernahme und Umsetzung sei-
nes markterprobten Geschafts-
konzeptes und entwickelt es kon-
tinuierlich weiter. Der Franchise-
nehmer profitiert von der eta-
blierten Marke mit Schutzrechten,
Einkaufsvorteilen,Schulungen so-
wie Unterstiitzung beispielsweise
in betriebswirtschaftlichen Fra-
gen, in Marketing und PR. Hinzu
kommt,dass fiir moderne Systeme
transparente Strukturen, Ablaufe

und Finanzierungsverhaltnisse ei-
ne immer wichtigere Rolle spielen
- zum Vorteil aller Franchisepart-
ner. Denn eine hohe Transparenz
starkt das Vertrauen und hat po-
sitive Auswirkungen auf die nach-
haltige Qualitat eines Systems.Der
Franchisenehmer erhélt in mo-
dernen Franchisenetzwerken mit
seinen Erfahrungswerten vor Ort

eine immer groflere Bedeutung.

Damit dndert sich natiirlich auch
das Bild der Franchisegeber, die
ihrerseits Transparenz vorleben
miissen. Insgesamt profitiert das

Torben L.
Brodersen
sy Geschaftsflhrer
¥ des Deutschen

Franchise-Verban-
deselV.

Franchising von diesem Selbstver-
stindnis - wie sich nicht zuletzt
auch anhand der wirtschaftlichen
Entwicklung ablesen lasst.

Dauerhaft gute wirtschaft-
liche Entwicklung

Allein 2012 wuchs das Franchising
deutlicher als in den Vorjahren: So
stieg die Zahl der Franchiseneh-
mer gegeniiber 2011 um neun Pro-
zent auf 72.700 Selbststdndige. Bei
den Beschiftigungsverhiltnissen
ist sogar ein Plus von zehn Prozent
auf 546.200 Mitarbeiter zu ver-
zeichnen. Diese positive Entwick-
lung wird komplettiert durch ein
leichtes Wachstum beim Gesamt-
umsatz von etwas iiber einem Pro-
zent auf 61,2 Milliarden Euro. Ein-
zig bei der Zahl der Franchisege-
ber ist von 2011 auf 2012 ein mar-
ginaler Riickgang von 990 auf 985

AL

- TIPP

ERFOLGS-
MODELL
FRANCHISING

—XIstenzgrunder

bestenhende Unternehmer

Systeme festzustellen. Nach Bran-
chen ist der Dienstleistungssektor
mit 48 Prozent der grofite Bereich.
Hierauf folgt der Handel,in dem 27
Prozent aller Systeme angesiedelt
sind. Das Gastgewerbe liegt bei 17
Prozent.An vierter Stelle steht das
Handwerk mit acht Prozent aller
Systeme.

Trotz dieser positiven Entwick-
lung stellt Torben L. Brodersen,
Geschiftsfithrer des Deutschen
Franchise-Verbandes e. V. (DFV) in
Berlin, doch auch fest, dass viele
Franchisegeber ihre Wachstums-
ziele 2012 nicht erreichen konn-
ten. Dies spiegeln auch Ergebnis-
se einer internen Umfrage unter
den DFV-Mitgliedern wider: So
konnten rund 37 Prozent der be-
fragten Franchise-Unternehmen
,nur” mit bis zu fiinf neuen Part-
nern wachsen. Hinzu kommen

rund zehn Prozent, die iberhaupt
keine Franchisenehmer hinzuge-
wonnen haben. Das Potenzial im
Franchising ist somit noch nicht
ausgeschopft.

Auf die Zukunftsfahigkeit
von Konzepten achten

Wer sich als Existenzgriinder oder
bestehender Unternehmer fiir
eine Selbststindigkeit im Fran-
chising interessiert, sollte bei
der Konzeptauswahl neben der
sprichwortlich ,guten gegensei-
tigen Chemie“ besonders auf die
Alleinstellungsmerkmale und auf
die Nachhaltigkeit des Systems
achten. Letztgenannte Aspekte
sind maf3geblich fiir die Zukunfts-
fahigkeit eines Franchise-Unter-
nehmens. Hierbei spielt auch die
Nachhaltigkeit und ihre strate-
gische Verankerung eine zuneh-

ANZEIGE

und lassen Sie sich Ihre Vorteile zeigen
unter Www.buchhalter.datac.de
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Finden Sie ein DATAC BUro in lhrer Néhe E E

Zahlen haben.

Eine ordnungsgemaBe Buchfihrung ist Pflicht!

Ein DATAC Buchfuhrungsbiro bietet Ihnen neben einer perfekten
Buchhaltung und glinstigen Preisen auch

e (ibersichtliche und verstandliche Auswertungen
e Offene-Posten-Verwaltung

e ein straffes und punktliches Mahnwesen
e digitales Archiv: papierloses Biro

e und vieles mehr!

Mit dem Modul DATAC24 erhalten Sie von einem DATAC Buchfihrungsbiro
auBerdem ein Instrument, mit dem Sie jederzeit Einblick in die tagaktuellen

So haben Sie als Existenzgrinder
die Zahlen immer im Blick!

HJATAGH
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TOP 20 DES FRANCHISE-FACEBOOK-RANKINGS
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Subway

McDonald's
Vodafone D2

mend wichtige Rolle. Eine solche
Positionierung ist unter dem Be-
griff des Green Franchisings mit
dem Grundverstiandnis zum nach-
haltigen Handeln in 6konomi-
scher, 6kologischer, sozialer und
kultureller Hinsicht zusammen-
gefasst. Dabei ist klar, dass voraus-
schauendes und zukunftsorien-
tiertes Handeln fiir jedes Unter-
nehmen wichtig ist. Franchisesys-
teme haben allerdings die Chance,
wegweisendes Handeln zu multi-
plizieren und im wahrsten Sinne
systematisch mit ihren Partnern
zu teilen - zum Vorteil fiir Unter-
nehmen und Gesellschaft. Eine
Ausrichtung im Sinne des Green
Franchisings beeinflusst somit
auch die Zukunftsfihigkeit eines
Systems dauerhaft.
Geschiftsmodelle mit viel Po-
tenzial sind im Handwerk und

Burger King
ECCO Schuhe
Pizza Hut

KFC

ACCOR

o2

im Pflege- und Betreuungssek-
tor zu finden. Zudem gibt es Be-
strebungen, auch in anderen Be-
reichen des Gesundheitswesens
- wie Arzte, Heime, Krankenhau-
ser, Apotheken - Franchisekon-
zepte zu etablieren. Des Weiteren
ist im Bereich ,Alternative Ener-
gien“ eine positive Entwicklung
festzustellen. Aber auch bei den
wesentlichen Pfeilern des Fran-
chisings mit Handel, Gastronomie
und Dienstleistungssektor gibt es
innovative Konzepte.

Franchisegriindungen sind
erfolgreicher

Wie erfolgreich eine Selbststin-
digkeit im Franchising ist, doku-
mentiert eine aktuelle Studie un-
ter dem Titel ,Franchising - Er-
folgsgarant fiir Unternehmens-
griindungen?“ Diese vom DFV be-

mobilcom-debitel

STATISTIK

Facebook-Kenner

4 Immer mehr Franchising-

1N

Unternehmen gewinnen

auch im Social-Media-Bereich an

Popularitat.
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YVES ROCHER
Joey's Pizza
Body Attack
babywalz

Hallo Pizza

auftragte Erhebung zeigt, dass
Franchisegrinder im Durch-
schnitt nach einem Jahr noch zu
94 Prozent aktiv sind. Bei unab-
héngigen Griindungen sind es da-
gegen etwa 85 Prozent. Zwei Jah-
re nach der Griindung existieren
noch 90 Prozent der Franchise-
nehmer und 75 Prozent der ,all-
gemeinen Existenzgriinder”. Im
dritten Jahr sind noch 83 Prozent
der Franchise-Unternehmer aktiv
und 68 Prozent der iibrigen Selbst-
stindigen. Griinde fir ein Aus-
scheiden im Franchising sind In-
solvenz, wirtschaftliche/finanzi-
elle Griinde (ohne Insolvenz) und
personliche Griinde. Der Studie
lag eine umfangreiche Datenba-
sis von Unternehmensgriindern
im Franchising zugrunde, deren
Systemzentralen tiber einen de-
finierten Zeitraum die Qualitats-
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FUTTERHAUS
Camp David
LEONARDO

The Phone House

tiberpriifung des DFV - den DFV-
System-Check - absolviert haben.
Dem gegeniiber wurden die Zah-
len aus dem KfW-Griindungsmo-
nitor 2011 gestellt.

M Fazit: Eine Griindung mit ei-
nem im DFV angeschlossenen
Franchisesystem kann vergleichs-
weise erfolgreicher sein als eine
unabhingige Existenzgriindung.
Erfolgreiche Franchisegriindun-
gen sprechen auch fiir erfolgreiche
Franchisegeber,da sie fiir Transpa-
renz, Fairness, Seriositéit und Pro-
fessionalitit stehen. Ein Grofteil
dieser Systeme ist Mitglied in der
Qualititsgemeinschaft des DFV
und unter www.franchisever-
band.com zu finden.

CHRISTOPH KOLBE
redaktion.de@mediaplanet.com
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VIRTUELLE FRANCHISE-MESSE

Das passende
Franchise-
system finden

Die Franchise-Wirtschaft
bietet unzahlige Ge-
schéftskonzepte fiir an-
gehende Existenzgriin-
der. Die Auswabhl ist groB.
Erst recht, weil bei vielen
Franchisesystemen auch
Quereinsteiger willkom-
men sind. Die virtuelle
Franchise-Messe im Fran-
chisePORTAL hilft bei der
Orientierung.

Existenzgriinder bringen ver-
schiedenste Qualifikationen, Vor-
erfahrungen und Erwartungen
mitin eine Selbststindigkeit. Min-
destens genauso vielfiltig sind die
unterschiedlichen Angebote fiir
eine Franchise-Partnerschaft.

Sie unterscheiden sich bei-
spielsweise in der Investitions-
hohe, der Markenbekanntheit,
den Unterstiitzungsleistungen
fiir Partner, der Moglichkeit eines
Homeoffice oder Ladenbetriebes
und natiirlich dem zentralen Ta-
tigkeitsfeld. Die Moglichkeit eines
einfachen Quereinstiegs lasst die
Zahl der Optionenweiterwachsen.
I Tipp: Die Virtuelle
Franchise-Messe
Bei der Suche nach dem indivi-
duell passenden Angebot hilft die
Virtuelle Franchise-Messe un-
ter www.franchiseportal.de. Hier
stellen sich rund 300 Franchise-
und Lizenzsysteme vor. Interes-
senten konnen sich mit Daten,
Fakten und Videos iber Franchise-
systeme informieren und auch
gleich Kontakt zum Franchisege-
beraufnehmen.

Weitere Informationen
finden Sie unter:
www.franchiseportal.de

STEFFEN KESSLER
redaktion.de@mediaplanet.com

FISCH

SUCHT

UNTERNEHMER

WERDEN SIE
UNSER PARTNER

ANZEIGE

Mit unserem erfolgreichen Franchise-Modell

starten Sie lhre Zukunft als Unternehmer im

Unternehmen. Schwimmen Sie mit auf der
Welle einer etablierten Marke: NORDSEE.

Interesse? Sprechen Sie uns an: franchise@nordsee.com

Weitere Informationen unter www.nordsee.com/franchisewelt

NORDSEE €¢

Die Alternative.
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/entrale Steuerung,
Standardisierung und Multiplikation

Interview mit Valerie Holsbo-
er, Hauptgeschaiftsfiihrerin
des Bundesverbandes der
Systemgastronomie (BdS).

Valerie Holsboer
Hauptgeschafts-
fUhrerin des Bun-
desverbandes der
Systemgastrono-
mie (BdS)

B Frau Holsboer, was genau ist
Systemgastronomie und inwie-
fern unterscheidet sie sich von
snhormaler“ Gastronomie?

Wir sind eigentlich sehr ,normal“.
Aber Spafl beiseite, diese Frage
kommt oft. Deshalb haben wir Mitte
2012 erstmals eine offizielle Definiti-
on ,Systemgastronomie” veroffent-
licht. Wesentliches Merkmal ist ein
Kklar definiertes Konzept, das auf die
drei Kriterien ,zentrale Steuerung®
,Standardisierung” und ,Multipli-
kation“ ausgerichtet ist. Es geht da-
bei hauptsichlich um die Prozessab-
ldufe und Produkte, die vereinheit-
licht sind. Unsere Géste erwarten ex-
akt gleiche Qualitit, Beschaffenheit
und Service unabhéngig von Stand-
ort,Tageszeit und Inhaber des jewei-
ligen Markenrestaurants. Die kom-
plette Definition inklusive einer aus-
fithrlichen Kriterienliste kann unter
www.bundesverband-systemgast-
ronomie.de eingesehen werden.

B Was hat es mit der ,,Charta
der Systemgastronomie“ des
Bundesverbandes der System-
gastronomie auf sich?
Systemgastronomie kann vieles
sein, aber uns geht es bei der Char-

ta um Qualitét. In einer 360-Grad-
Betrachtung verpflichten sich hie-
rin die BdS-Mitglieder zu verant-
wortungsvollem Umgang in
der Franchisebeziehung, be-
ziiglich der Zulieferer und
natiirlich im Umgang mit
den Mitarbeitern und Gés-
ten.Denn das Verhalten jedes
einzelnen Unternehmers ist
geeignet, das Bild der gesamten
Branche zu prigen, und in der Sys-
temgastronomie geht es eben nur
imTeam.

B Welche Vorraussetzungen
miissen Unternehmen eigent-
lich erfiillen, um ein Teil des
BdS zu werden?

Das BdS-Prisidium legt bei der Auf-
nahme neuer Mitglieder groflen
Wert auf ein klares Bekenntnis zur
Tarifbindung. Nur wer sich als ver-

lasslicher Arbeitgeber positioniert,

kann auch vom BdS als ein solcher
unterstiitzt werden. Wer in die Bds-

Gemeinschaft eintreten mochte,

muss zudem sicherstellen, dass sei-
ne Systemmerkmale und damit die
Marke einem kontinuierlichen Si-
cherungs- und Optimierungspro-
zess unterzogen werden. Wir su-
chen Systemer mit Herz und Leiden-
schaft!

B Kommen wir zum Thema Un-
ternehmensgriindung im Be-
reich der Systemgastronomie.
Franchising ist hier ein gro3es
Thema. Warum?

Franchising kann ein absolutes
,Win-win-Verhéltnis“ mit Synergi-
en zu beidseitigem Vorteil sein: Der
Franchisegeber kann mit starken
Partnern wachsen und seine Marke

ZENTRAL GESTEUERT: Die Steuerung
der einzelnen Filialen erfolgtin einem
hierarchischen Aufbau.roTo: SHUTTERSTOCK

weiterentwickeln. Durch den Input
der Franchisenehmer bleibt die Mar-
ke im stindigen Austausch lebendig.
Optimalerweise findet ein stindiger
Gedankenaustausch in alle Richtun-
gen statt. Die Franchisenehmer pro-
fitieren von der Markenstiarke und
konnen auf umfassendes Know-how
sowie Serviceleistungen zurtiickgrei-
fen. Nicht zu unterschétzen ist auch
die Motivation, die aus der Marken-
gemeinschaft hervorgeht.

B Fiir wen kommt eine Exis-
tenzgriindung in der System-
gastronomie in Frage? Wer eig-
net sich?

Entscheidend ist, dass die betreffen-
de Person Unternehmergeist hat.
Denn bei aller Einbindung durch die
Marke bleibt der Franchisenehmer
kaufméannisch verantwortlich und
tragt Verantwortung fiir seine Be-
schaftigten und die Betriebe.Ermuss
also mit Menschen und Zahlen glei-
chermafien umgehen konnen. Rei-
ner Idealismus und nur die Freude
am Konzept geniigen nicht, miissen

."'V“b.

UNTERNEHMER-
GEIST GEFRAGT

aber zwingend hinzukommen. Ge-

fragt ist die Mischung aus investie-

ren,delegieren undsich selbsten-

gagieren. Ein guter Franchise-

nehmer verbringt mehr Zeit

in seinem Store als auf dem
Golfplatz

B Was sollten Gastro-
Griinder beachten?

: Es gibt bereits einige erfolgrei-

che Marken und diese entwickeln
sich auch stindig weiter. Wer jetzt
noch mit einem neuen Konzept ein-
steigen mochte, der muss sich ein
klares Profil und Alleinstellungs-
merkmal geben. Das kann in einer
bisher unbesetzten Nische liegen -
entweder auf das Produkt oder Am-
biente bezogen. Gerade hatten wir
wieder unsere Jahresmitgliederver-
sammlung mit rund 150 Teilneh-
mern und da wurde mir deren Er-
folgsrezept wieder klar: Es ist die Mi-
schung aus Unternehmertum und
Leidenschaft!

B Welchen Tipp moéchten Sie
kiinftigen Systemgastronomen
geben?

Mir liegt ein gutes und produktives
Miteinander zwischen Franchise-
nehmern und Franchisegebern ge-
nauso wie zwischen Arbeitgebern
und Arbeitnehmern am Herzen.Wir
beobachten seit Jahren, dass hin-
ter Erfolg immer eine Teamleistung
steht.Geben Sie sich hier Spielregeln
beziehungsweise nutzen Sie die, die
Bds-Mitglieder in den Tarifvertra-
gen fiir das Beschéftigungsverhalt-
nis bereits gefunden haben.

FRANZISKA MANSKE
redaktion.de@mediaplanet.com

FRANCHISING-MODELLE

Franchise fur
Manager und
FUhrungskrafte

Im Franchising sind un-
terschiedliche Geschafts-
konzepte fiir verschiedene
Griindertypen zu finden.
Auch fiir Manager und
Filhrungskrifte bietet die
Franchise-Wirtschaft inte-
ressante Optionen.

Im Fokus von ,,Management-Kon-
zepten“ stehen eher Fithrungsauf-
gaben sowie die strategisch-gestal-
terische Arbeit am Unternehmen
als der direkte Dienst am Kunden.
Sei es nach der Griindung eines
Einzelbetriebes (Schwerpunkt:
Fithrungsaufgaben) oder in ei-
nem gréBBeren Rahmen als Mul-
ti-Unit- oder Master-Franchise-
nehmer.

Multi-Unit-Franchising

Fiir die Franchisezentrale bedeu-
ten Franchisenehmer mit gleich
mehreren Standorten eine gerin-
gere Komplexitit in der Betreu-
ung. Durch den Betrieb mehrerer
Standorte gewinnt der Franchise-
nehmer hingegen an Einfluss.
Durch mehrere Standorte kann er
seine wirtschaftliche Leistung ge-
geniiber einem Einzelbetrieb ver-
vielfachen.

Master-Franchising

Hiufig expandieren internatio-
nale Franchisesysteme tiber den
Verkauf von nationalen Master-Li-
zenzen. Der Master kennt sich im
Zielgebiet aus und passt das Kon-
zept an. Zunichst iibernimmt er
den Aufbau des ersten nationalen
Pilotbetriebes und anschlieflend
Aufgaben eines Franchisegebers,
wie beispielsweise die Partner-Re-

krutlerung. STEFFEN KESSLER

redaktion.de@mediaplanet.com

ANZEIGE

Selbststandig und doch ein Team:
Werden Sie Franchise-Partner bei SUBWAY® Sandwiches!

SUBWAY® Sandwiches ist die frische Fast Food-Alternative, direkt vor den
Augen der Gdste zubereitet. Damit bedient SUBWAY® den Wunsch, sich
in einer schnelllebigen Zeit ausgewogen und bewusst zu erndhren.

Jahren habe ich bei Subway
es als Mitarbeiter angefangen.
mein eigener Chef und leite zwei
'om Einkauf bis zur Werbung
sch mit anderen Unternehmern
die Partnerschaft meinen
profitiere als Subway Partner
der starken Marke. ((
ELS, HUSUM

SUBWAY® Sandwiches sucht in ganz Deutschland passende Franchise-Partner mit ...

e Leidenschaft fir unsere Weltmarke

e Gastefokus und Unternehmergeist

e Hands-On-Mentalitdt und Lust, ein Team von bis zu zehn Mitarbeitern zu fihren

e Begeisterung, Teil eines starken Netzwerks von mehr als 350 Franchise-Partnern
zu werden
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EXPERTENPANEL

Frage 1:
Wer kann griinden und welche
Voraussetzungen muss man
mitbringen?

Frage 2:
Wo sehen Sie die Vorteile in
Thren Franchisesystem? Wie
werden Sie vom Franchisegeber
untersttitzt?
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Frage 3:
Fiir wen eignet sich das Franchi-
sing, welcher Unternehmertyp
muss man sein, um erfolgreich
zusein?

2

Heiko Meierdierks (links) und
Michael Klinge
DATAC Buchflihrungsbiiro Klinge &
Meierdierks GmbH

Als staatlich gepriifte Bilanzbuchhalter (IHK)
haben wir uns im Jahr 2009 dazu entschlos-
sen, als Dienstleister mit einem Buchfiih-
rungsbiiro in die Selbststiandigkeit zu gehen.
Ausgestattet mit der notwendigen Fachkennt-
nis und Berufserfahrung war es eine der vor-
dringlichsten Aufgaben, wiahrend der Griin-
dungsphase einen starken Partner zu finden.
Mit der DATAC AG haben wir diesen bereits
nach kurzer Zeit finden kénnen.

Als Franchisegeber bietet die DATAC uns in erster
Linie die Software fiir die Bearbeitung Ifd. Finanz-
buchhaltungen und die Erstellung 1fd. Lohnab-
rechnungen. Diese konnen wir fiir unsere Man-
dantenbuchhaltungen optimal nutzen, da sie
sehr flexibel auf die Besonderheiten unterschied-
licher Branchen und Betriebsgroflen eingeht.
Wettbewerbsvorteile gegeniiber anderen Anbie-
tern zeigen sich unter anderem durch die digitale
Archivierung von Belegen, inklusive OCR-Erken-
nung und DATAC24. Sowohl fiir die Gewinnung
von neuen Mandanten als auch hinsichtlich der
Zufriedenheit unserer bestehenden Mandanten
sind diese Wettbewerbsvorteile unschétzbar.

Im nunmehr vierten Jahr der Selbststandig-
keit hat sich die Entscheidung fiir DATAC be-
wahrt. Wirtschaftlich erfolgreich und mit ei-
ner gesunden Mandantenstruktur bleibt es
dennoch unerlasslich, taglich motiviert den
Mandanten seine volle Aufmerksamkeit zu
widmen.

(DATAC Buchfithrungsbiiros arbeiten gem.§

6 Steuerberatungsgesetz, Erledigung der 1fd.
Finanz- und 1fd. Lohnbuchhaltung ohne
Rechts- und Steuerberatung)

Johannes Gerhard
Franchisepartner Morgengold Friih-
stiicksdienste Franchise GmbH

Griinden kann prinzipiell jeder, der sich klar
macht: Selbststandigkeit bedeutet nicht nur
unternehmerische Freiheit, sie erfordert
auch eine gewisse Risikobereitschaft. Es ist
unabdingbar, eigene Entscheidungen treffen
und umsetzen zu kénnen - mit allen positi-

ven wie moglichen negativen Konsequenzen.

Dariiber hinaus zdhlt eine hohe Einsatzbe-
reitschaft und Organisationsstarke.

Der grof3te Vorteil ist das erfolgreich erprobte
Konzept: frische Backwaren zum Friihstiick
an die Haustiir geliefert. Dabei profitiere ich
vor allem vom Morgengold Web-System, das
mir die effiziente Organisation meiner heute
rund 2.000 Kunden erméglicht. Auch die per-
sonliche Betreuung spielt eine gro3e Rolle.Als
Morgengold-Partner wurde ich von Anfang an
in allen Bereichen wie Logistik, Vertrieb, Or-
ganisation und in betriebswirtschaftlichen
Fragen unterstiitzt und geschult - nicht
zuletzt durch das Seminarangebot der
systemeigenen Morgengold-Akade-
mie.

Auch mit einem erfolgreichen Konzept wie
Morgengold Friihstiicksdienste gibt man als
Franchisepartner nicht die eigene unterneh-
merische Verantwortung ab. Erfolgsentschei-
dend sind auch hier die Fahigkeiten des Un-
ternehmers,seine Personlichkeit und sein En-
gagement. Wer bereit ist, von der Markenbe-
kanntheit,dem Know-how und der Unterstiit-
zung der Zentrale zu profitieren und im Ge-
genzug gewisse Systemvorgaben einzuhalten,
hat als Franchisepartner eine echte Chance.

Trauen Sie

Stephanie Grothe
Franchisepartnerin Subway Sandwi-
ches, Bad Schwartau

Aus meiner eigenen Erfahrung weif} ich, wich-
tig ist vor allem Leidenschaft fiir die Weltmarke
und das Konzept,Sandwiches, Wraps und Salate
frisch vor den Augen der Gaste zuzubereiten.Sub-
way Sandwiches sucht dafiir in ganz Deutsch-
land passende Franchisepartner, die sich selbst-
standig machen mochten, aber trotzdem von ei-
nem starken Team profitieren wollen.Franchise-
partner sollten selbst anpacken konnen und Pro-
fiim Umgang mit Gésten sein,denn ausgezeich-
neter Service ist das A und O.Da das Restaurant-
konzept sehr flexibel und unkompliziert ist,sind
die Investitionskosten vergleichsweise niedrig.
Auch daswar fiir mich ausschlaggebend.

sichl

Als Franchisepartner von Subway
profitiere ich von einer sehr starken,
weltweit bekannten Marke und von
einem Netzwerk, das beim Wareneinkauf
und dem tiberregionalen Marketing zusam-
menarbeitet. Die Systemzentrale bietet mir
zudem eine breit aufgestellte Unterstiitzung:
Neben einer personlichen Betriebsberatung
und vielen Schulungsangeboten fiir mich als
Unternehmer und meine Mitarbeiter stehen
zum Beispiel auch Echtzeit-Controlling-Ins-
trumente fiir die Betriebsfithrung zur Verfii-

gung.

Subway sucht Unternehmer, die
zum Konzept passen und zu denen
das Konzept passt. Franchisepartner
mit Gastefokus und Unternehmergeist,
die durchschnittlich rund zehn Mitarbeiter
fiihren konnen und dafiir Sorge tragen, dass
standardisierte Prozesse in einer einheitlich
hohen Qualitit umgesetzt werden. Bei Sub-
way konnen sie dabei auf ein erprobtes Ge-
schiftskonzept vertrauen und miissen das
Rad nicht neu erfinden.

Alexander Steinke
Franchisepartner Town & Country
Haus Lizenzgeber GmbH

Sein eigener Chef werden kann zunichst
einmal jeder, der nach Selbststindigkeit
strebt. Wer hierfiir keine eigene Geschafts-
idee und kein entsprechendes Unterneh-
menskonzept hat, kann mit einem etablier-
ten Franchisesystem auf ein erprobtes Kon-
zept und eine effektive Marktstrategie set-
zen. Als Griinder muss man zudem bereit
sein, Zeit und Geld zu investieren und das
damit verbundene unternehmerische Risi-
ko zu tragen.

Franchise hat mir vor allem den Marktein-
stieg deutlich erleichtert. Bereits im ersten
Jahr habe ich tiber 20 Hauser verkauft und so
Normalverdienern ihren Traum vom Eigen-
heim erfiillen konnen. Neben Einkauf, Mar-
keting und Beratung profitiere ich bei Town &
Country Haus vor allem vom Wissenstrans-
fer.Auflerdem kann ich mich als Unternehmer
personlich sowie mein Unternehmen kontinu-
ierlich weiterentwickeln, um meine Expansi-
onsziele zu realisieren und meine Marktposi-
tion nachhaltig zu festigen. Nicht umsonst hat
Town & Country Haus gerade den Deutschen
Franchise-Preis 2013 erhalten.

Ohne grofies Engagement und Leidenschaft
geht es auch im Franchise nicht. Auch gilt
es, als Unternehmer ein Konzept zu finden,
das zu den eigenen Fahigkeiten, Starken und
Einkommenserwartungen passt. Branchen-
kenntnisse sind meist nicht erforderlich. So
habe ich in Schulungen alles Wichtige zum
Hausverkauf und Hausbau erfahren. Das
macht Town & Country Haus auch fiir Quer-
einsteiger interessant. Gefragt sind echte Ma-
cher mit Fiihrungsstarke.

Stefan Fietz
Franchisepartner NORDSEE
GmbH, Karlsruhe

Grundsitzlich kann jeder Franchisepartner
bei NORDSEE werden, Kenntnisse in der Sys-
temgastronomie sind jedoch von Vorteil. Auch
ein hohes Verantwortungsbewusstsein ge-
gentiiber der Marke und den Mitarbeitern so-
wie Spaf} an der Arbeit in einem gut organi-
sierten System mit unternehmerischen Frei-
heiten sollten potenzielle Interessenten mit-
bringen

NORDSEE verbindet hervorragend Traditi-
on und Innovation. Als europaweite Nummer
eins in Sachen Fisch ist sie eine starke Marke
mit viel Potenzial. Unterstiitzung erhalte ich
von den Fachabteilungen in der Zentrale und
der eigenen Franchise-Abteilung. Die Part-
nerschaft zwischen Franchisegeber und uns
Franchisenehmern ist stimmig.Auch der Kon-
takt zwischen den Franchisekollegen ist aus-
driicklich gewtiinscht und wird von der Com-
pany sogar gefordert.

Generell ist Franchise eine tolle Moglichkeit,
um sich selbststindig zu machen. Hunger
nach Herausforderungen, gute Fiihrungsqua-
lititen und betriebswirtschaftliches Denken
sind dabei das A und O. Leidenschaft und Ein-
satzbereitschaft sind ebenfalls unerlasslich.



8 - JUNI2013

EIN UNABHANGIGES PRODUKT VON MEDIAPLANET

Frage: Hat ein Start-up ohne IT- oder Technologie-Hintergrund heute
noch Chancen auf Realisierung?
Antwort: Ja! Das beweist das junge Unternehmen ,Wellthy“ und baut mit einem
innovativen, marktreifen Konzept und einem qualifizierten Team mutig eine ganz

neue ,WELLT*.

INTERVIEW

TIMO SWITALLA
16-Stunden-Tage, sieben
Tage pro Woche, 365 Tage
pro Jahr. Fiir Timo Switalla
dreht sich das Leben seit
iiber 18 Monaten nur um
eins: um ein urbanes Le-
benskonzept, das ganzheit-
lich, konsequent und be-
zahlbar ist, kurz: Wellthy. Im
Interview spricht der Jung-
unternehmer liber den lan-
gen Weg zur Marktreife.

B Was ist Wellthy?

Kurz gefasst: Back to the roots! Ein
speziell entwickeltes Bodyweight-
Training mit einer Vitalkiiche so-
wie einer Fitness- und Gesund-
heits-Akademie. Dabei erfinden
wir aber keine kiinstlichen Fitness-
welten, sondern wir befriedigen
das Grundbediirfnis nach einem
gesunden Leben ohne Verzicht.
Wellthy verkniipft symbiotisch
drei essenzielle Bereiche: Fitness,
Erndhrung und Wissen - Body,Food
and Mind.

—rfolgreich mi

B Konnen Sie das etwas ge-
nauer erldutern?

Body steht ausschlieflich fiir das
Training mit dem effektivsten Fit-
nessgerit der Welt: dem eigenen
Korper.Bei uns gibt es sowohl Grup-
penworkouts fiir jedes Fitnessni-
veau als auch individuelle Trai-
ningseinheiten mit zertifizierten
Personal Trainern, zu flexiblen Off-
nungszeiten und ohne Vertrags-
bindung, also keine Monatsbeitra-
ge oder Knebelvertrage. Wir bieten
ein Prepaid-System an, welches
dem Kunden zusétzlich ein kom-
plettes Erndhrungs-und Fitness-
paket bietet. Food steht fiir saisona-
le und regionale Kiiche,welche den
Trainingsansatz konsequent un-
terstiitzt. Erschwingliche Tagesge-
richte sowie eine Vielzahl weiterer
abwechslungsreicher Speisekre-
ationen sind vor Ort, to go und per
Lieferservice erhiltlich. Im Bereich
Mind werden knackige Kurse ange-
boten, in denen das Wissen vermit-
telt wird, welches im Erndhrungs-
und Fitnessbereich benétigt wird.
Zudem haben wir den Memberclub
WELL-C, die Community. Der Aus-

Durch die vielen zweckentfremdeten
Gegenstinde mit neuer Funktion gibt es
in der Superbude sténdig Neues zu ent-
decken.

FOTOS: SUPERBUDE HOTEL HOSTEL LOUNGE GMBH

Timo

Switalla
Grunder &
Geschéaftsfuhrer
Wellthy UG & Co.
KG

tausch von Erfahrungen,gemeinsa-
mes Workout oder die Verabredung
zu einem gesunden Essen stehen
hier im Vordergrund.

B Wie kamen Sie auf dieses
urbane Lebenskonzept?
Einbekanntes Problem in Metropo-
len: Es gibt nur Fastfood oder iiber-
teuerte Lifestyle-Kiiche. Jahrelang
war ich als Berufstitiger und Leis-
tungssportler auf der Suche nach
einer Kombination aus bezahlba-
rem, vitalstoffreichem Essen, ef-
fizientem Korpertraining und der
Vermittlung von Wissen, leider oh-
ne nennenswerten Erfolg. Die Idee,
diese drei Bereiche miteinander in
einem Konzept zu verbinden, war
geboren. Seminare, Kochkurse und
Workshops sowie ein Online-Shop
und ein umfangreiches Online-An-

gebot an Webinaren, Datenbanken
und Rezepten runden das Konzept
ab.

B Und jetzt steht Wellthy in
den Startléchern ...

... ja, wir sind bereit! Alle Hausauf-
gaben sind gemacht. Die Infra-
struktur steht, alle Kooperations-
partner,genauso wie ein hochquali-
fiziertes Team.Nun miissen wir nur
noch den letzten Finanzierungs-
schritt gehen.

B Das ist bestimmt nicht
leicht.

Das stimmt. Bei einer Vielzahl der
heutigen Start-up-Finanzierungen
geht der Trend zu IT, kurzfristigen
Beteiligungen und einem schnel-
len Exit. Das wollen wir nicht. Wir
suchen nach Partnern, mit denen
wir dann nachhaltige Synergien
schaffen.Nach der erfolgreichen Pi-
lotierung in Berlin ist eine ziigige
Marktbesetzung in weiteren deut-
schen Grof3stadten geplant. Durch
die stidndige Weiterentwicklung
und Lizensierung eigener Produk-
te wird die perfekte Grundlage fiir

M Vor fiinf Jahren wurde im
Hamburger Stadtteil St. Ge-
org ein vollig neues Hotel-
konzept realisiert. Und im
vergangenen Jahr eroffnete
bereits das zweite Hotel. Ei-
ne Erfolgsgeschichte.

,Wohnen bei Freunden, leben im
Hotel. Wer hier eincheckt, ist Besu-
cher und Besuchter, Gast und Gast-
geber, Bewunderer und Bewun-
derter in einem. Die Mischung aus
Budgethotel und Hostel, mafige-
schneidert auf eine Zielgruppe: ein
junggebliebenes Publikum mit gro-
f3er Reiselust, die nicht 08/15 woh-
nen mochten. Professioneller Ser-
vice in legerem Umfeld, Schlafgele-
genheiten in innovativem Design
ohne unnétigen Schnickschnack,
kostenfreies WLAN, Flatscreen-TVs,

BODY - FOOD - MIND: FRISCHER
WIND FUR DEN FITNESSMARKT

ein modernes Franchisesystem ge-
schaffen. Heute und in Zukunft bie-
ten sich eine Vielzahl von gewinn-
bringenden Chancen fiir strategi-
sche Partner und Investoren.

B Was macht Sie da so sicher?
Das Feedback. Ich bin niemand,
der die Idee im stillen Kdmmer-
lein ausgetiiftelt hat. Hinter mir
stand schnell ein hoch qualifizier-
tes Team aus Erndhrungswissen-
schaftlern, Unternehmensbera-
tern, Okotrophologen, Sportwis-
senschaftlern und systemischen
Coaches sowie Koche und Perso-
nal Trainer. Das ganze Team arbei-
tet derzeit aus grof3er eigener Uber-
zeugung. Auch dieser Aspekt zeigt,
dass Wellthy funktioniert, denn
niemand mit der Expertise dieser
Mannschaft investiert nur aus Spafy
Lebenszeit in ein Projekt, das nicht
funktionieren wird. Wenn wir mor-
gen erdffnen, ist der Laden iiber-
morgen voll - davon bin ich {iber-
zeugt.

ANNIKA ZIMMERMANN
redaktion.de@mediaplanet.com

ein junges, vielleicht etwas ver-
riicktes Team sowie eine Lounge,in
der immer was los ist. Das war vor
funf Jahren unsere Idee*, erzidhlen
Jorn Hoppe und Kai Hollmann.Und
dank eines Teams aus Architekten,
dem Design-Team Dreimeta aus
Augsburg und viel Fleiarbeit wur-
de diese auch in kurzer Zeit reali-
siert.,,Unswurde eine Investitions-
summe von vier Millionen Euro zur
Verfiigung gestellt. Genug Geld,um
unsere Traume zu verwirklichen®,
soJorn Hoppe.

Wie bei jeder Neugriindung gab
es natiirlich auch beim Team der
Superbude nicht nur Hohen. Be-
sonders die erdachten Selbstser-
vice-Leistungen mussten den Gis-
ten so erldutert werden, dass ein
Verstindnis fiir das Konzept und
das Preis-Leistungs-Verhiltnis
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Dr. med. Anne Fleck, Wellthy Mitgesellschafterin und Facharztin fiir Innere Medizin

“der Superbude

entsteht. Hoppe: ,,So bitten wir
die Gaste beispielsweise, das Friih-
stiicksgeschirr nach dem Verzehr
selbst in Abrdumstationen zu ver-
stauen, geben aber dafiir die Mog-
lichkeit, von 07.00 bis 12.00 Uhr zu
frithstiicken.“

Besonderes Interieur

Die Designidee, Materialien und
Dinge sinnentfremdet zu verar-
beiten und dabei spielerisch einen
neuen Zweck zu kreieren, kam vom
Designbiiro ,Dreimeta“. So wur-
den zum Beispiel Kiichenschran-
ke aus Uberseekisten gebaut und
aus alten Wasserrohren sind Re-
gale und Tische entstanden. Am
18. April 2008 6ffnete die Superbu-
de schlieflich ihre Tiiren fiir Back-
packer, junge Geschiftsreisenden
und Neugierige dieser Welt. ,Bei

der geschickten Marketingkam-
pagne ,Jeans Spende‘ wurden zu-

kiinftige potenzielle Gaste gebeten,

ihre gebrauchten Jeans als Bezugs-
stoff fiir unsere Sofas zu spenden -
im Gegenzug wurden die Géste zur
Erofinung eingeladen und konn-
ten dann ihre ,alte Jeans‘ im ,neu-
en Look‘ bewundern und die Su-
perbude ausprobieren. Dies gene-
rierte wiederum Presse und inner-
halb von ein paar Wochen war qua-
si Leben in der Bude®, erzihlt Kai
Hollmann.

365 Tage, 24 Stunden -
und immer gut drauf

Bereits drei Jahre nach der Eroff-
nungwurde die Superbude St.Pauli
geplant. ,Diesmal hatten wir ,nur’
knapp1,5 Millionen Euro zur Verfii-
gung, mussten aber auch keine Re-

Jorn Hoppe
General Manager
Superbude Ho-
tel Hostel Lounge
Schanze GmbH

novierung/Sanierung des Gebau-
des zahlen, da ein Projektentwick-
ler auch gleichzeitig Vermieter der
Immobilie ist. Doch die Summe,
die wir fiir das Interior Design und
Pre-Opening hatten, haben wir ge-
nutzt. Wir haben tolle Kooperati-
onspartner, die wir fiir unser Kon-
zept begeistern konnten und die
sich gerne in unserer Superbude
prasentieren wollen. Eine gemein-
same Ansprache der gleichen Ziel-
gruppen ist ein grofler Teil des

FOTO: SUSANNE SCHMIDT/NESCHWERK

Marketingkonzeptes, Networking
und Synergien nutzen lautet die
Devise.“ Am 22. Februar 2012 6ff-
nete diese unter dem Motto ,Take
a Schanze on me!“ auf St. Pauli ih-
reTiiren.

Rocken auf St. Pauli

Neben 61 Zwei-,zwei Fiinf-,24 Vier-
bettzimmern und einem Sechs-
bettzimmer lockt die Superbude
St. Pauli mit ihrer weltweit sicher
einzigartigen DC Rockstarsuite
by EMP, mit Barkiihlschrank und
Couchlandschaft, Surroundsystem
von Bose und Playstation bietet die
Behausung Platz fiir sechs amtie-
rende oder kiinftige Rockstars oder

ihre wechselnden Begleitungen.

Geschlafen wird dabei in Reihe un-
terhalb der aufklappbaren Studio-
biithne, die nicht nur tiber professi-
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DEGUT 2013

Deutsche Grin-
der- und Unter-
nehmertage

Jedes Jahr Ende Oktober fin-
den die Deutschen Griinder-
und Unternehmertage (deGUT)
statt. Mit iiber 6000 Teilneh-
mern und mehr als 130 Aus-
stellern ist die deGUT eine der
wichtigsten Veranstaltungen
fiir junge Unternehmer und al-
le,die es werden wollen.

Ein umfangreiches, kostenlo-
ses Seminarprogramm sowie
Experten und Berater von Ban-
ken, Wirtschaftsverbanden,
Kammern und anderen Institu-
tionen informieren iiber alles,
was man bei einem Start in die
Selbststandigkeit wissen muss.
Auch Unternehmen,die sich be-
reits etabliert haben, erfahren
viel Wissenswertes zu Themen
wie Marketing, Verkauf, Recht
oder Personal. Vor Ort sind vie-
le prominente Griinder, die aus
ihrer unternehmerischen Pra-
xis erzahlen, individuelle Fra-
gen beantworten und personli-
che Tipps geben.

Im Rahmen der deGUT wird
der KfW-Award GriinderCham-
pions verliehen. Pramiert wird
ein Unternehmen aus jedem
Bundesland, das nicht alter als
finf Jahre ist. Innovation und
Kreativitat sowie die Ubernah-
me gesellschaftlicher Verant-
wortung sind Kriterien fiir die
Auswahl.

Bewerbungen sind noch bis
zum 1. August 2013 unter www.
degut.de méglich.

I Deutsche Griinder- und
Unternehmertage

M 25./26.10.2013 Berlin

B www.degut.de

onelle Beleuchtungstechnik, son-
dern auch tiiber eine versenkbare
Leinwand fiir die Beamerprojekti-
on verfiigt. So wandelt sich die Sui-
te auf Knopfdruck vom Schlafzim-
mer wahlweise zum Proberaum,
zum Kinosaal, zu Hamburgs priva-
testem Club oder zur Location fiir
Pressegespriche anlasslich von Re-
cord-Releases inklusive Live-Kost-
proben.

Erneut volles Haus, begeisterte
Kritiken im Internet und gliickli-
che Giste, lassen eine weitere Ex-
pansion erhoffen. Die Macher der
Superbude haben es geschafft. Die-
se besondere Erfolgsgeschichte
zeigt: Manchmal fithren auch un-
konventionelle Wege zum Ziel.

FRANZISKA MANSKE
redaktion.de@mediaplanet.com
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Finanzierungsexperte Tho-
mas Dankwart spricht im In-
terview liber das Finden des
passenden Investors.

&
';..
b i

B Herr Dankwart, was sind die
wichtigsten Investorenarten?
Insgesamt gibt es sehr viele, unter-
schiedliche Investorengruppen,
aber nur wenige, die sich um tech-
nologieorientierte Start-ups kiim-
mern.Deshalbkommt der Business-
Angels-Finanzierung eine immer
grofiere Bedeutung zu. Neben kom-
merziellen VC-Gebern konnen Be-
teiligungsgesellschaften von Kon-
zernen wichtige strategische Part-
ner sein. Sie sind immer auf der
Suche nach technologieorientier-
ten Griindungsideen, die gut in ihr
Portfolio passen. Dann gibt es noch
die staatlichen Fordereinrichtun-
gen und Beteiligungsgesellschaften
und die neuen, internetbasierten
Finanzierungsformen wie Crowd-
funding und Crowdinvesting, de-
ren Entwicklung man beobachten
sollte.

‘ Thomas
Dankwart
Mitglied des Vor-
standes
Business Angels
Club Berlin-Bran-
denburge. V.

B Wo finden Griinder den rich-
tigen Investor?

Was ,richtig” im Sinne Threr Fra-
ge ist, hangt meist stark vom Ein-
zelfall ab und von der Phase, in der
sich der Griinder beziehungsweise
das Griindungsteam befindet. Der
richtige Investor ist der, der neben
einem mafigeschneiderten Finan-
zierungsmodell auch die Unter-

FOrderun

In Deutschland gibt es ei-
ne ganze Reihe von Forder-
moglichkeiten fiir Griinder.
»Die wichtigsten sind Griin-
dungszuschuss, Beratungs-
forderung sowie Mikrokredi-
te%, so Dr. Andreas Lutz von
gruendungszuschuss.de.
Der promovierte Betriebs-
wirtist einer der bekanntes-
ten Existenzgriindungsbe-
rater Deutschlands.

Der Griindungszuschuss

Der Griindungszuschuss ist die
derzeit interessanteste Forderung
und betragt bis zu 18.000 Euro. Die-
ser Zuschuss ist nicht riickzahlbar
und steuerfrei. ,Es ist jedoch nicht
ganz so einfach, den Zuschuss zu
erhalten®, so Lutz, ,zudem bekom-
men Griinder von der Arbeitsagen-
tur oft den Hinweis, dass ihnen der
Zuschuss nicht zustehe. Davon soll-
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nanzierung und
Jnterstutzun
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KRAFTIGE FINANZSPRITZEN seitens der Investoren setzen einen gut durchdach-
ten Businessplan inklusive realistischer Kostenkalkulation voraus. FOTO: SHUTTERSTOCK

stiitzung fiir die Griinder anbietet,
die sie bendtigen, zum Beispiel bei
der strategischen Ausrichtung,dem
Vertriebsaufbau oder auch der In-
ternationalisierung. Und hier sind
das Erfahrungswissen und die Kon-
takte erfahrener Unternehmer ein
wesentlicher Vorteil fiir die Griin-
der, der sich auch bei der Wertent-
wicklung ihrer Unternehmen posi-
tivauswirkt.Man findet sie in Inter-
netforen sowie regionalen und in-
ternationalen Netzwerken und auf
Griindermessen.Insbesondere regi-
onale Start-up-Veranstaltungen wie
beispielsweise die Matching-Veran-
staltungen der Business Angels sind
interessante Plattformen.

H Wie treten sie an diese he-
ran?

Auf jeden Fall gut vorbereitet. Vor
der Ansprache sollte klar sein, wel-
che Wiinsche man als Griinder ne-
ben der finanziellen Beteiligung
an der eigenen Griindungsidee hat.
Diese zusitzlichen Erwartungen
an den Investor sind wichtig fiir die
passende Auswahl der potenziellen
Investoren. Business Angels brin-

gen beispielsweise ihr gesamtes
Know-how ein. Das schnelle Geld-
verdienen steht bei ihnen nicht im
Vordergrund.

B Auf was sollten Griinder da-
bei besonders achten?

Griinder sollten eine klare Vorstel-
lung von der eigenen Geschiftsidee
haben. Dazu gehort ein aussagefa-
higer Geschéftsplan,der klar fokus-
siert ist und eine realistische Ein-
schitzung des Griinders von der Re-
alisierung seiner Geschiftsidee und
den erwarteten Chancen und Ri-
siken widerspiegelt. Auflerdem ist
es fiir den Erfolg wichtig, dass der
Griinder dem Investor das Gefiihl
vermittelt,dass er voll hinter seiner
Idee steht, weif3, wortiber er spricht,
und bereit ist, alles dafiir zu tun, sei-
ne Geschiftsidee zu realisieren.

B Was sollten sie keinesfalls
tun?

Griinder sollten gut vorbereitet in
Investorengespriche gehen, sich
iiber ihre Gespriachspartner infor-
mieren. Im Gesprach oder in der
Prisentation sollten sowohl das Ge-

schaftskonzept als auch die Erwar-
tungshaltung an die Gesprichs-
partner kurz und prizise formuliert
werden. Wer unvorbereitet oder un-
sicher in ein Gesprach geht, hat be-
reits verloren.

B Auf was legen Investoren
Wert?

Investoren bewerten sowohl die Ge-
schiftsidee als auch den Griinder
beziehungsweise das Griinderteam.
Dem Griinder muss man zutrau-
en, dass er sein Vorhaben auch er-
folgreich in die Tat umsetzen kann.
Auflerdem muss die Chemie stim-
men, denn oft ist der Eindruck,den
der Investor vom Griinder gewinnt,
ausschlaggebend fiir die Investiti-
onsentscheidung. Die Geschifts-
idee ist dann interessant, wenn
die Aussagen zum Alleinstellungs-
merkmal, zu den Marktchancen
des Produkts, zum Wachstumspo-
tential sowie zur Skalierbarkeit des
Geschaftsmodells den Investor an-
sprechen und er eine Realisierungs-
chance ssieht.

B Wann sind sie bereit, zu in-
vestieren?

Die Anforderungen an interessan-
te Grilndungsideen habe ich gerade
skizziert.Je nach Investorengruppe
und der Motivation fiir ein Invest-
ment ist entscheidend, ob der Griin-
der bereit ist, die Entscheidungs-
kompetenzen zu teilen oder pers-
pektivisch die Mehrheit sogar abzu-
geben. Auerdem ist fiir den Inves-
tor ausschlaggebend, wie stark der
Griinder selbst ins Risiko geht und
bereit ist,seine Gewinne zu teilen.

FRANZISKA MANSKE
redaktion.de@mediaplanet.com

en In Anspruch nenmen

te man sich jedoch nicht irrefithren
lassen, tatsdchlich erhilt ein Grof3-
teil derer,die den Antrag stellen und
einen guten Businessplan vorlegen,
dann doch den Zuschuss.“ Voraus-
setzung,um Anspruch auf den Griin-
dungszuschuss zu haben, ist, min-
destens einen Tag arbeitslos zu sein
und mindestens fiinf Monate Rest-
anspruch auf Arbeitslosengeld I
miissen noch bestehen.

Die Beratungsforderung

Unter die geforderte Beratung fallt
unter anderem das Vorgriindungs-
coaching und nach der Griindung
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Dr. Andreas Lutz
Foérderexperte
und Buchautor
gruendungszu-
schuss.de

das Griindercoaching Deutschland.
Dies sind sehr grof3ziigige Zuschiis-
se, durch die man sich von erfahre-
nen Unternehmensberatern unter-
stiitzen und dadurch viele Fehler
vermeiden kann. Geférdert werden
Griinder mit bis zu 90 Prozent der
Beratungskosten. ,,Um die vollen 90
Prozent zu erhalten, muss man zu-
vor den Griindungszuschuss bewil-
ligt bekommen haben. Doch auch
fiir Griinder, die den Zuschuss nicht
erhalten, gibt es Forderungen, bei
denen 50 bis 70 Prozent der Kosten
tibernommen werden®, erklart Dr.
Andreas Lutz.

Die Mikrokredite

Wie der Name Mikrokredite schon
sagt, muss man diese zuriickbezah-
len.,, Griinder benétigen oft nur klei-
ne Betrage, etwa um durch zusitz-
liche Marketingmafinahmen ihre
Startchancen zu verbessern. Betra-

ge zwischen 1.000 und 10.000 Euro
gibt es aber nicht von der Bank, son-
dern eben nur in Form eines Mikro-
kredits. Fiir die Banken wiirden sich
Kredite in dieser Hohe einfach nicht
rechnen, aufler als teurer Dipso.”
Egal an welcher Forderung Griin-
derinteressiert sind,wichtigist,sich
moglichst friihzeitig vor der Griin-
dung zu informieren, noch bevor
man kiindigt beziehungsweise mit
der Arbeitsagentur tiber die Griin-
dungspléne spricht., In dem kosten-
losen Webinar, das griindungszu-
schuss.de regelmif}ig anbietet, kla-
ren wir Grilndungswillige tiber die
tatsachlichen Forderkriterien auf
und geben Tipps zur optimalen Vor-
gehensweise. Machen Sie von An-
fang an alles richtig und verbauen
Sie sich keine Wege“, rit der Forder-
experte.
DR. ANDREAS LUTZ
redaktion.de@mediaplanet.com

René S. Klein
Geschéaftsflhrer
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CROWDFUNDING & CROWDINVESTING

Geld aus
dem Netz

Wahrend Bitcoins eine vir-
tuelle Wahrung im Inter-
net darstellen, geht es bei
Crowdfunding und Crowd-
investing um echtes Geld
fur die Unterstiitzung von
Kreativen und Start-ups.

Fiir sie ist so auch in Deutsch-
land eine alternative Finanzie-
rung zur Bank, zu Fordermitteln
oder Business Angels entstanden.
2012 sind hierzulande zwei Mil-
lionen Euro fiir fast 500 Projek-
te per Crowdfunding eingesam-
melt worden. In diesem Jahr ge-
hen wir bereits von bis zu sechs
Millionen Euro aus. Dabei erhal-
ten die Unterstiitzer als Danke-
schon kreative Gegenleistun-
gen. Bei einem Musiker konnen
dies dann beispielsweise das Al-
bum zum Download oder Kon-
zerttickets fiir die nachste Tour
sein.Zwar lag die Finanzierungs-
hohe im ersten Quartal 2013 nur
bei 5.500 Euro pro Projekt. Doch
gerade in diesem Bereich ist es
fiir Griinder und Selbststéndige
in der Kultur- und Kreativwirt-
schaft oft schwierig, andere Fi-
nanzierungsquellen abseits der
eigenen Sparbiichse zu erschlie-
Ben. Und genau dies verandern
Crowdfunding-Plattformen wie
der Marktfiihrer Startnext.

Mehr Kapital, aber dafiir auch ei-
ne Beteiligung am Unternehmen
bietet Crowdinvesting. So haben
die vielen kleinen Business An-
gels bisher 7,6 Millionen Euro in
iiber 70 Start-ups investiert - al-
leine in diesem Jahr sind bis zu
15 Millionen Euro moglich. Da-
bei sind mittlerweile auch Finan-
zierungen jenseits der Marke von
100.000 Euro {iiblich. Beim Start-
up AoTerra soll es sogar der Re-
kordwert von 750.000 Euro wer-
den. Anfang Mai stand der Fun-
ding-Pegel bereits bei 700.000
Euro.

Damit stellt Crowdinvesting
nicht nur eine Alternative zum
Business Angel dar,sondern auch
zur klassischen Venture-Capital-
Finanzierung. Neben Kapital zu
recht glinstigen Konditionen er-
zielen die Start-ups auf den fiih-
renden Plattformen Seedmatch,
Innovestment und Companisto
oft auch einen guten Marketing-
effekt. Begeisterte Investoren
sollten sich jedoch dariiber klar
sein, dass sie neben den Chancen
auch die Risiken einer Start-up-
Beteiligung bis hin zum Totalver-
lust in Kauf nehmen.

RENE S. KLEIN
redaktion.de@mediaplanet.com
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INSPIRATION

AUF DIE PLATZE, FERTIG, LOS!
Wer griinden will, braucht
einen langen Atem.

FOTO: SHUTTERSTOCK

Grunden ist kein Sprint,
sondermn ein Marathon

Interview mit Christian
Manthey, Griindungsex-
perte und Bundesvorstand
»Die Jungen Unternehmer
-BJU“ iber den Weg in die
Selbststandigkeit.

Christian
Manthey
Bundesvorstand
Die Jungen Un-
ternehmer - BJU |
Klub der Griinder

B Herr Manthey, wir wollen
iiber den Weg in die Selbst-
standigkeit sprechen. Was
ist die Grundvoraussetzung,
um sich selbststandig zu
machen?

Eine gute Idee, die marktreif ist;
eine gute Vorbereitung und das
Wichtigste: die bewusste Ent-
scheidung, sich selbststindig zu
machen.

B Was heiBt denn ,eine gute
Vorbereitung“ genau?
Mindestens sechs Monate vor der
Selbststdandigkeit,was jaauch die
Kiindigung des Jobs beeinhaltet,
sollte man sich mit der Thematik
Firmengriindung intensiv aus-
einandersetzen. Denn als Griin-
der ist man Generalist und ein

Geschiftsmodell besteht aus
mehreren Bestandteilen: Man
muss den Markt kennen, in Mar-
keting und Finanzen fit sein,
muss Einblicke in Vertrieb und
Produktentwicklung haben, soll-
te aber auch die ganze Biirokra-
tie nicht aus den Augen verlieren.
Und auch die psychische Vorbe-
reitung sollte man nicht verges-
sen.

B Warum?

Griinden ist kein Sprint, sondern
ein Marathon. Man muss kon-
tinuierlich eine hohe Leistung
iiber einen langen Zeitraum ab-
rufen konnen. Griinder sein ist
kein Job von 8.00 bis 17.00 Uhr,
eher zwolf bis 16-Stunden-Tage,
sieben Tage die Woche, 365 Ta-
ge und das iiber mehrere Mona-
te,wenn nicht sogar einige Jahre
hinweg. Die Startphase verlangt
alles von dem Griinder ab und da-
zu muss er bereit sein. Man darf
jedoch auch nie vergessen, dass
ein Unternehmen zu griinden
auch Spaf3 macht. Wer also mit
Herzblut dabei ist, arbeitet auch
gern pausenlos an und in seinem
Unternehmen.

B Welche Fehler werden
haufig gemacht und wie
kann man diese vermeiden?

Zu wenig Vertrieb und Marketing
ist ein haufiger Fehler. Ein Un-
ternehmen kann nur tiberle-
ben, wenn es Umsatz macht. Da-
fiir muss man das Unternehmen
aber kennen und jemanden fin-
den, der fiir etwas bezahlt. Unter-
nehmer, die keine Rechnungen
schreiben, tiberleben auch nicht.
Zudem sollte auch eine Produkt-
analyse am Markt durchgefiihrt
werden. Interessiert meine po-
tenziellen Kunden mein Pro-
dukt iiberhaupt? Also: Raus auf
die Strafle, ran an die potenziel-
le Zielgruppe. Nur wer fragt, ge-
winnt! Der Austausch mit Kun-
den ist in jedem Fall das A und O,
auch nach der Griindung, denn
nur so kann das Produkt opti-
miert und das Unternehmen er-
folgreicher werden.

B Was muss man wahrend
des Griindungsprozesses
beachten?

Man muss sich seine Idee und
seine Kunden immer wieder
selbst reflektieren. Ein weiterer
wichtiger Punkt ist, dass man
wenige Fixkosten anhiuft. Man
sollte am Anfang alle Dienstleis-
tungen outsourcen. Die ersten
Mitarbeiter sollten das Kernteam
werden, also Mitarbeiter mit er-
gdnzenden Kompetenzen. Ganz

wichtig ist es natiirlich auch,
sein Netzwerk zu erweitern.

B Wo findet man als Griinder
Antworten auf seine Fragen?
Zum Beispiel im Netzwerk , Klub
der Griinder“ von unserem Ver-
band ,Die Jungen Unternehmer
-BJU“.

B Was steckt hinter der Idee
»Klub der Griinder“?
Das sind vier Punkte: Griin-
dern eine bundesweite Platt-
form zu geben, die sich nach
der Griindung mit ihren Un-
ternehmerbedirfnissen ab-
geholt fithlen; das Netz-
werk zu vergrofiern; Wissens-
austausch unter Griindern. Dazu
gibt es ein besonderes Programm.
Dies bietet Praxisvortrige von er-
fahrenen Unternehmern, Griin-
derkochen, Wissensveranstal-
tungen und geschlossene Dis-
kussionsstammtische. Alle Ver-
anstaltungen sind fiir Griinder
kostenlos. Unternehmertum ist
eine starke wirtschaftliche Sau-
le in Deutschland und die Jung-
unternehmer sind quasi die Zu-
kunft unseres Landes, also miis-
sen sie auch gefordert und unter-
stiitzt werden.
PAUL HOWE
redaktion.de@mediaplanet.com
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GRUNDEN NACH BAUKASTENPRINZIP
Einstieg leicht
gemacht

Eine neue Internetplatt-
form hilft Firmengriindern
auf dem Weg in die Selbst-
standigkeit.

Die Komplexitit des Griindungs-
prozesses reduzieren, den Erfolg
des Unternehmers maximieren.
Mit diesem Ziel startete Michael
Silberberger 2012 das Internetpor-
tal www.firma.de. Der erfahrene
Seriengriinder will mit dem fir-
ma.de-Firmenbaukasten-System
Griindungen in Deutschland ein-
facherer, sicherer und fiir mehr
Menschen attraktiv und durch-
fiihrbar machen.

Das firma.de-System basiert
auf einfachen Modulen (Business-
plan, Firmengriindung, Lohnab-
rechnung, Buchhaltung, Website,
Telefonsekretariat, Griindercoa-
ching, 1.000 Beratungsbausteine
von zertifizierten Beratern), die
alle miteinander kombiniert wer-
den konnen. Griinder suchen sich
auf dem Portal das passende Pa-
ket aus und die Experten tiberneh-
men alle weiteren Formalitaten.
Fiir den Griinder bedeutet dies:
schnell betriebsfahig, kein Stress
und volle Konzentration auf das ei-
gene Business.

Laut der BMWI-Studie ,,Die Zu-
kunft der Griindungsférderung
- neue Trends und innovative In-
strumente” stehen Plattformen,
die Produkte und Dienstleistun-
gen fiir Griinder biindeln, am An-
fang eines Erfolgszyklus und wer-
denTeile der Griindungsférderung
privatisieren.

PAUL HOWE
redaktion.de@mediaplanet.com
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B Ob nun beim Vor-Ort-Ter-
min auf der Baustelle oder
beim Meeting mit dem stra-
tegischen Partner: Der Fir-
menwagen ist die automobi-
le Visitenkarte eines Unter-
nehmens und sollte auch im
Businessplan von Existenz-
griindern bedacht werden.
Denn der Dienstwagen ist
nicht nur Fortbewegungs-
mittel, sondern dient der
Reprasentation des Unter-
nehmens sowie der Mitar-
beiterbindung.

Fiir jedes Fahrzeug im Fuhrpark
kann der Arbeitgeber den Kredit
oder die Leasingrate steuerlich
absetzen. Nutzen die Mitarbeiter
den Dienstwagen auch fiir private
Zwecke, miissen sie nur ein Pro-
zent des Listenpreises monatlich
versteuern. Kein Wunder also,
dass Firmenwagen rund 30 Pro-
zent des deutschen Pkw-Marktes
ausmachen. Der Anteil deutscher
Konzernmarken bei Firmenwa-
gen betrdgt laut des Verbandes
der Automobilindustrie (VDA) 86
Prozent, 16 Prozent mehr als der
Marktanteil bei allen Pkw-Neuzu-
lassungen.

Die beliebtesten Firmen-
wagen

Laut Dataforce sind die zehn be-
liebtesten Dienstwagen der Golf,
der Passat und der Touran von
Volkswagen, der 3er und der 5er
BMW, der A4 und A6 von Audi, die
Mercedes C-Klasse, der Skoda Oc-
tavia und der Opel Astra. Fast zwei
Drittel aller Firmenwagen sind
Kleinwagen oder kommen aus
der Mittelklasse. Mit einem Anteil
von 25 Prozent ist die Kompakt-
klasse das umfangreichste Seg-
ment. Stark im Firmenwagenseg-
ment sind auch die ,,Dauerlaufer”
fiir den Auflendienst. Meist wird
ein sauberer und sparsamer Clean
Diesel als Antriebsart gewéhlt.

Hoher Dieselanteil

Ein weiteres Charakteristikum
des Firmenwagenmarktes ist also
der hohe Dieselanteil, er liegt bei
68 Prozent gegeniiber etwa knapp
50 Prozent bei den gesamten Pkw-
Neuzulassungen.Bei der Kaufent-
scheidung fiir Firmenwagen ste-
hen Effizienz und Wirtschaftlich-
keit besonders im Vordergrund.
Dieselmotoren haben dabei die
Nase vorn, weil sie im Schnitt 25
Prozent effizienter sind. Damit
verursachen Diesel-Pkw durch-
schnittlich 20 Gramm CO, pro Ki-
lometer weniger als ein Pkw mit
Benzinmotor. Sie schonen also
nicht nur die Firmenkasse, son-
dern auch die Umwelt.

Die Rahmenbedingungen
miissen stimmen

EIN UNABHANGIGES PRODUKT VON MEDIAPLANET

Wenn Sie als Selbststandiger
den Firmenwagen fiir private
Zwecke nutzen, wird dies als

geldwerter Vorteil gewertet.
Darauf ist Einkommensteuer
zu zahlen.

FOTO: SHUTTERSTOCK

Doch nicht nur Marke und An-
triebsart sind entscheidet fiir die
Dienstwagenwahl, auch die Rah-
menbedingungen. Gerade fiir Fir-
menkunden stellt Leasing die
wichtigste Alternative zur Finan-
zierung dar. Die Vorteile liegen
auf der Hand: Man zahlt nur fiir
die tatsachliche Nutzung, ist im-
mer mit den modernsten Model-
len ausgestattet und ohne hohe
Anschaffungskosten bleibt mehr
Raum fiir Investitionen.

Doch damit all diese Vortei-
le auch optimal und individuell
genutzt werden konnen, ist ei-
ne konsequente Serviceorientie-
rung des Leasinganbieters unab-
dingbar.Hier ist es entscheidend,
die richtigen Rahmenbedingun-
gen zu schaffen. Dazu gehort ein
umfassendes Full-Service-Lea-

- s

sing, aber auch die Einrichtung
zentraler Anlaufstellen in Form
von Schwerpunkthiandlern mit
speziell fiir Firmenkunden ge-

__

Nach der Grundung den
Dlenstwagen nicnt vergessen

schultem Personal.

FRANZISKA MANSKE
redaktion.de@mediaplanet.com

FAKTEN

Captive

B Captive ist eine herstellergebun-
dene Finanzierungsgesellschaft, also
eine herstellergebundene Bank. Je-
der deutsche Fahrzeughersteller hat
in seinem Unternehmen eine Finanzie-
rungsgesellschaft, wie die Mercedes-
Bank, die BMW-Bank, die MAN Fi-
nance, die VW-Bank.

M Eine Captive kann man als absatz-
férdernde Institution innerhalb eines
Konzerns verstehen. Der Kunde pro-
fitiert davon, wenn er seinen Firmen-
wagen bestellt und aus der gleichen
Hand auch die Finanzdienstleistung

bekommt, die individuell auf seine Be-
dirfnisse zugeschnitten ist.

B Gegenlber der Hausbank ist eine
Captive in der Lage, auch individuelle
Kundenwiinsche wie Zusatzdienstleis-
tungen (zum Beispiel Versicherungs-
produkte und Wartungsvertrage) um-
zusetzen. Der Kunde profitiert also von
kurzen Wegen bei der Bearbeitung
und mehr Transparenz hinsichtlich der
Gesamtbetriebskosten eines Fahr-
zeugs, da diese beim Kauf komplett zu
Uberschauen sind und Fehlkalkulatio-
nen keine Chance mehr haben.

ANZEIGE

Leichter
Abschied von
einem spani-
schen Dorf

Aus Scheu vor der vermeint-
lichen Geheimwissenschaft
~Steuern”

verschenken viele Selbst-
standige regelmaBig gutes
Geld an den Fiskus.

Dass das Thema auch Spal3
machen kann, zeigt jetzt ein
ungewdhnliches Seminar.

Der Steuer- und Griindungsbe-
rater Andreas Gorlich will die
Selbststandigen fur das Thema
Steuern gewinnen. Es sei leider
fir viele die unpopularste Diszi-
plin im unternehmerischen Zehn-
kampf, so Gorlich, der bisher
Uber 500 Existenzgrindern auf
die steuerlichen Spriinge gehol-
fen hat. , Gut verdaulich und mit
einer gesunden Prise Humor!”,
das sei sein Erfolgsrezept. In sei-
nem Seminar ,Steuern, aber mit
SpalB” kommen Uberfliissige The-
orie und Juristendeutsch nicht
vor. Ein Auszug aus dem Seminar-
programm:

Das liebe Steuerrecht, der Steu-
erzahler und der

Fiskus

H Steuern als wichtige

Disziplin im unternehmerischen
Zehnkampf

W Selber machen oder ab zum
Steuerberater?

Erstkontakt mit dem

Finanzamt

M Der Griindungsfragebogen:
lhre erste steuerliche Pflicht

B Wer bin ich: Gewerbetreiben-
der, Freiberufler — oder beides?

Gewinnermittlung

M Die zwei Ermittlungsarten, wie
sie funktionieren und wer welche
Methode anwenden darf

B Grundprinzipien der Einnah-
men-Uberschuss-Rechnung

Steuerarten

B Umsatzsteuer im Detail, Ge-
werbe- und Einkommenssteuer
W Liquiditatsfalle Steuervoraus-
zahlung

Steuerliche Sonderfragen

M Von der Besteuerung des Ge-
schaftswagens bis hin zur Be-
triebspriifung auf der sicheren
Seite

Die mit interessanten Beispielen
gestaltete Tagesveranstaltung
offnet Steuerlaien den leichten
Zugang zum Thema. Das Seminar
findet am 12.09. in Frankfurt, am
19.09. in Stuttgart und am 26.09.
in Berlin statt.

Auch Buchhaltung kann leicht
sein, mit der Cloud-Software Sa-
ge One — unserem Sponsoring
Partner www.sageone.de.

Kontakt und Anmeldung:
www.steuern-aber-mit-spass.de
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Financial Services

www.bmwbank.de Freude am Fahren
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IHR BMW HAT VIELE AUFGABEN.
KAPITAL ZU BINDEN GEHORT
NICHT DAZU.

Manchmal ist Ihr Kapital besser in einer guten Idee angelegt als in einem neuen Automobil. Das wissen
auch wir. Deshalb bieten wir hnen maBgeschneiderte Angebote fir Geschéftsleasing — egal ob Einzel-
oder Flottenldsungen. Weitere Informationen speziell zu unseren attraktiven Versicherungsangeboten
erhalten Sie bei lhrem BMW Partner oder unter www.bmwbank.de

DIE LEASINGANGEBOTE VON
BMW FINANCIAL SERVICES.

BMW FINANCIAL SERVICES. FREUDE BEGINNT MIT VERTRAUEN.
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ERFOLGVERSPRECHENDE SYMBIO-
SEN: Junge Unternehmen profitieren in
Griinderzentren von professioneller Be-
ratung und umfangreichem Know-how.

. FOTO: SHUTTERSTOCK

Die Forschung in Deutsch-
land bewegt sich im welt-
weiten Vergleich auf hochs-
tem Niveau. Dies wird nicht
zuletzt auch an den Nobel-
preisen ersichtlich.

Finf mal wurde deutschen Physi-
kern die begehrte Auszeichnung

in den letzten Jahren verliehen.

Forschung ist jedoch nur eine der
Voraussetzungen fiir wirtschaft-
liches Wachstum. Einen ganz we-
sentlichen Anteil an Wachstum
und Wohlstand haben Innova-
tionen. Doch erst wenn sich ei-
ne neue Idee oder Erkenntnis am
Markt behaupten kann, spricht
man von einer Innovation, aus
der wiederum positive wirt-
schaftliche Effekte resultieren.
Die Vermarktung von Ideen und
neuen Produkten ist primére Auf-
gabe der Unternehmen. Doch ge-
rade in Zeiten der Globalisierung
sind die Markte durch Wettbe-
werber mehr denn je umkampft.
Hinzu kommt ein weiteres Pro-
blem: Im Vergleich zu anderen
Liandern forscht Deutschland zu
wenig. Die Kluft zu anderen Na-
tionen vergroflert sich zuneh-
mend. Soll dieser bedenklichen
Entwicklung entgegengewirkt
werden, muss nicht nur mehr ge-
forscht, sondern auch die allge-
meine Skepsis gegeniiber tech-
nischen Entwicklungen abgelegt
werden.

Nehr M
Jnteme

Dr. Bertram Dressel

Préasident ADT-Bundesverband Deutscher
Innovations-, Technologie- und Griinder-
zentrene. V.

Wichtiger Katalysator fiir Wirt-
schaftswachstum sind unbestrit-
ten die Unternehmen. Auch hier
muss zukiinftig mehr Mut auf-
gebracht werden. Die Scheu vor
dem Risiko, ein Unternehmen zu
grinden, muss abgelegt werden.
Hinderlich ist zudem, dass unse-
re bundesdeutsche Gesellschaft
und damit auch die Kreditinstitu-
te Unternehmern leider oftmals
keine zweite Chance einrdumen,
wenn die Griindung einer Firma
schon einmal gescheitert ist. Hier
diirfen durchaus andere Liander
als Vorbild herangezogen werden,
die nach dem Motto ,Aus Feh-
lern lernt man“ agieren und auch
nach einem Scheitern dabei un-
terstiitzen, ein neues Unterneh-
men aufzubauen.

Ut zur
NMeNsgru

,Die Scheu vor
dem Risiko, ein
Unternehmen
Zu grunden,

muss abgelegt
werden.”

Auch die Technologie- und Griin-
derzentren in Deutschland un-
terstiitzen Unternehmensgriin-
der auf ihrem Weg. Das Risiko,
beim Aufbau eines Unterneh-
mens zu scheitern, wird in den
Zentren stark minimiert. Uber 90
Prozent der Unternehmen, die in
einem Technologiezentrum an-
sdssig sind, etablieren sich erfolg-
reich am Markt. Diese Erfolgs-
quote kommt jedoch nicht von
ungefihr. In den circa 400 Zent-
ren in Deutschland, die im Bun-
desverband deutscher Innova-
tions-, Technologie- und Griin-
derzentren (ADT e. V.) gebiindelt
sind,werden junge Unternehmen
wihrend ihrer Griindungsphase
und einige Zeit danach aktiv be-
gleitet. Die Zentren unterstiitzen

NAuNg

durch Beratung, Know-how so-
wie einer Vielzahl weiterer Ser-
viceleistungen. Das Serviceange-
bot ist dabei konsequent an den
Erfordernissen der jungen Unter-
nehmen ausgerichtet. Einen be-
sonders hohen Stellenwert neh-
men technologieorientierte jun-
ge Unternehmen ein. Gerade die-
se Unternehmen weisen einen
hohen Innovationsgrad auf und
wachsen nach der Etablierungs-
phase relativ stark. Mittlerweile
sind in den Zentren iiber 16.000
Unternehmen, die iiber 150.000
hoch qualifizierte Arbeitsplitze
geschaffen oder erhalten haben,
entstanden. Die jungen Unter-
nehmen profitieren insbesonde-
re auch von den langjdhrigen Er-
fahrungen der Zentren mit Un-
ternehmensgriindungen.

Soll Deutschland weiterhin ei-
ne Rolle im internationalen Ver-
gleich spielen, miissen noch ei-
nige Voraussetzungen geschaf-
fen werden. Neben der Stirkung
der Innovationskraft muss auch
das Bildungssystem den Anforde-
rungen weiter angepasst werden.
Sollte dies nicht geschehen, wer-
den wir mit anderen Nationen
in puncto Forschung und Inno-
vation zukiinftig immer weniger
Schritt halten konnen.

DR. BERTRAM DRESSEL
redaktion.de@mediaplanet.com
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VentureCapital
Magazin

Das VentureCapital Ma-
gazin ist das fithrende
deutschsprachige Maga-
zin rund um Beteiligungs-
finanzierung, Venture Ca-
pital, Private Equity und
M&A.

Als Plattform fiir Investoren und
Entrepreneure liefert das Print-
magazin monatlich Hintergrund-
berichte, Statistiken und Trends
zum aktuellen Marktgeschehen
und holt fithrende Branchenex-
perten vor das Mikrofon. Die Web-
site www.vc-magazin.de und der
14-tigige Newsletter Private Equi-
ty Flash bieten topaktuelle News
rund um Finanzierungsrunden,
Exits und Personalia. Seit dem
Jahr 2000 ist das VentureCapital
Magazin das Sprachrohr der Betei-
ligungsbranche in der DACH-Re-
gion und steht fiir eine Griinder-,
Eigenkapital- und Innovations-
kultur.

Das Magazin versteht sich als
Mittler zwischen Investoren (vom
Business Angel bis zum Buyout-
Fonds) und Unternehmern (vom
Griinder bis zum etablierten Mit-
telstandler). Im Fokus stehen al-
le Branchen, in denen Innovatio-
nen geschaffen werden: von Apps,
E-Commerce und Cloud-Diensten
iiber Bio- und Umwelttechnolo-
gien bis zu Software-Anwendun-
gen und Mobility-Konzepten. Alle
Facetten der Assetklasse Private
Equitywerden verstandlich darge-
stellt und fiir den Anleger fundiert
aufbereitet.
SUSANNE GLASER
redaktion.de@mediaplanet.com
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VERLEIHUNG

Kreative Kopfe und
Unternenmen fur den

QUERDENKER-
Award gesucht

Auch in diesem Jahr wird der QUERDENKER-
Award in den Kategorien Marketing, Nachhal-
tigkeit, Innovation, Zukunft, Vordenker und Ar-
beitgeber verliehen.

Eine hochkaritige Jury, bestehend aus Personlichkeiten
wie Dr. Klaus Engel - CEO Evonik AG, Amir Kassaei - CCO
DDB Worldwide und Prof. Dr. Marion Schick - Vorstand
Deutsche Telekom AG, wird gemeinsam mit iiber 320.000
Mitgliedern des QUERDENKER-Clubs iiber die Gewinner
abstimmen.Bewerben Sie sich noch bis zum 31.August 2013!
www.querdenker.de/award

Zur feierlichen Awardverleihung am 21.11.2013 im Doppel-
kegel der BMW Welt in Miinchen kénnen Sie sich unabha-
nig hiervon anmelden.

Glunther Jauch und Peter Maffay
werden den QUERDENKER-Ehren-
preis an diesem Abend personlich
entgegennehmen.

Zudem findet am 21.und 22. Novem-
ber 2013 der QUERDENKER-Kongress
mit nahmhaften Referenten in Miin-
chen statt.

www.querdenker.de/kongress




Nur fir Selbstandige und Unternehmer

FUR JHR BUSINESS
IST LAN
JETZT INKLUSIVE.

WIR MACHEN MEHR FUR IHR BUSINESS.
WANN SOLLEN WIR STARTEN? .

DER NEUE O, BLUE ALL-IN L
PROFESSIONAL NUR

33,61€

netto mtl.*

{v O, Shop B o2selbstaendige.de < 0800 10 90 040

Telefonica Germany GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 23-25, 80992 Miinchen

*Tarif O, Blue All-in L Professional mit EU+ Travel Voice/SMS Option und EU+ Travel Daten Option (100 MB) gilt nur fiir Selbstandige/Unternehmer: Mtl. Paketpreis fiir Tarif inkl. Option 33,61 € netto (39,99 € brutto). 24 Monate Mindestvertragslaufzeit. Anschlusspreis 25,20 € netto (29,99 € brutto). Mit der inkl.
EU+ Travel Voice/SMS Option kosten aus-/eingehende Anrufe in bzw. aus EU-Mitgliedsstaaten sowie Island, Kroatien, Monaco, Norwegen, Schweiz, USA und Kanada einmalig 0,41 € netto (0,49 € brutto) pro Anruf, es fallen keine weiteren Kosten pro Minute an. Nat. Standardgespréche in alle dt. Netze und Standard-
Inlands-SMS in alle dt. Mobilfunknetze kostenlos. Im Tarif enthalten sind 90 Inklusiv-Minuten fiir Standardgesprache in die EU-Mitgliedsstaaten sowie Island, Kroatien, Monaco, Norwegen, Russland, Schweiz, Tiirkei, Ukraine, USA und Kanada, danach 0,24 €/Minute netto (0,29 €/Minute brutto). Enthalten sind
1000 SMS in die bzw. aus den o.g. Teilnehmerlandern, ab 1001 SMS: 0,08 €/SMS netto (0,10 €/SMS brutto). Preisangaben gelten jew. nur fiir Standardgesprache und -SMS, nicht fiir Sonderrufnummern, Gesprache und SMS auf See oder aus bzw. zu Satellitennetzen. Mobiles Surfen im dt. O, Netz: Bis 2 GB/Abrech-
nungsmonat max. Geschwindigkeit bei LTE-Verfiigbarkeit (Ubersicht auf www.02.de/Ite) sowie LTE-fahigem Gerét 50 Mbit/s, ansonsten 14,4 Mbit/s, danach bis 32 Kbit/s. Mobiles Surfen im Ausland: Enthalten sind 100 MB/Abrechnungsmonat; nach Verbrauch des inkl. Datenvolumens max. Geschwindigkeit 16 Kbit/s,
ab 103 MB max. 2 Kbit/s. Datennutzung auBerhalb der aufgefiihrten Lander wird entsprechend dem genutzten Tarif zusatzlich gem. Preisliste abgerechnet (zusatzl. Anrechnung auf 100 MB Volumen). Datenvolumen gilt jew. nur fiir paketvermittelte Datenverbindungen (im Inland inkl. Voice over IP und Video over IP),
nicht fiir Peer-to-Peer-Dienste. Jew. ungenutzte Inklusiv-SMS und Inklusiv-MB sind nicht auf den Folgemonat ibertragbar. SIM-Karte nutzbar in Handy ohne SIM-/Net-Lock.



